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社会福祉法人　丹原福祉会

高齢者福祉

特別養護老人ホーム、ショートステイ、デイサービス、居宅介護支援事業所、在宅介護支援センターの事業を運営しています。
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事務局
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スキル、経験は不問です。研修内容は個々の経験等に応じて調整します。
福祉系学科に在籍中なら介護スタッフに必要なスキルを、一般の学科に在籍中なら、介護の基本から説明をさせて頂きます。

〜 （実働日数）日間
（受入可能期間）2020年8月1日 〜 2020年9月30日（実働日数）5日間

9時00分 〜 18時00分　（実働時間）8時間00分

どの職業でも必須！コミュニケーションスキルを向上させよう！

どの職業でも必ず必要になるのが、コミュニケーションスキルです。接遇ではホスピタリティが求められます
が、ホスピタリティの基本は、コミュニケーションです。
相手を知り、自分を知ってもらうことが必要です。福祉の現場では意思疎通が取り辛い場面や人生の選択
肢を一緒に考えるなどの自己決定の支援を行う場面が多くあります。このインターンシップを通してコミュニ
ケーションスキルの向上をはかりましょう。

1日目 オリエンテーション、介護現場の見学、介護の基本研修、課題の抽出

2日目 利用者様とのコミュニケーションと、そこから出た課題についてのPDCA

3日目 ご利用者様とのコミュニケーションの実践、振り返り

4日目 3日間から学んだことをもとに、自分が目指す業種でのシュミレーション

5日目 ロールプレイをもとにしたアクション、振り返り、今後の目標設定


